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NUOVO REGOLAMENTO PER LA CONSEGNA
DEI FARMACI IN DISTRIBUZIONE DIRETTA

Premessa

Il presente Regolamento intende disciplinare le modalita di accesso alla Farmacia territoriale
dell’Azienda Sanitaria Provinciale di VV al fine di migliorare il servizio per la cittadinanza
garantendo tempestivita nell’erogazione dei farmaci e prevenendo, contestualmente, le interruzioni
dei cicli terapeutici nonché il lavoro degli addetti.

I1 Regolamento si basa sulla seguente articolazione:

e Attivazione servizio di prenotazione delle terapie farmacologiche [per consentire
all’utenza di accedere al Punto Distribuzione previa prenotazione];

¢ Prenotazioni dedicate ai primi accessi, per garantire tempestivita di avvio della terapia;

e Apertura dei Punti di distribuzione periferici.

1. MODALITA DI PRENOTAZIONE

Mediante posta elettronica: ¢ possibile prenotare 1 farmaci inviando il piano terapeutico in corso di
validita secondo le seguenti modalita:

+ specificando se si tratta di un primo ciclo o di una prosecuzione;

+ indicando un recapito telefonico e una sede di ritiro al seguente indirizzo e-mail:
piani.terapeutici@aspvv.it. Il sistema inviera, istantaneamente, una e-mail automatica di presa
in carico della pratica.

Il paziente/l’utente verra contattato entro due giorni lavorativi per fissare un appuntamento, con
specifica indicazione della data e fascia oraria.

Mediante chiamata telefonica al numero 0963-962936
e dal lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle ore 11.00.

2. AGENDA APPUNTAMENTI

Giornalmente, sulla base della verifica della disponibilita del farmaco e dei requisiti prescrittivi delle
richieste ricevute, saranno calendarizzati in Agenda gli appuntamenti al fine di ottimizzare
I’organizzazione interna e la distribuzione dei farmaci.
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LE TERAPIE PRENOTATE SARANNO DISPONIBILI, in LINEA DI MASSIMA, DOPO 2
GIORNI LAVORATIVI DALLA CONFERMA DELLA PRENOTAZIONE, e comunque in tempo
utile a garantire continuita terapeutica, ed il ritiro dovra avvenire nel giorno e orario indicati.

IL FUNZIONAMENTO OTTIMALE DI QUESTA PROCEDURA E BASATO SULLA
PROGRAMMAZIONE. PERTANTO, PRENOTAZIONI INVIATE CON CONGRUO ANTICIPO
RENDERANNO PIU’ AGEVOLE ANCHE IL REPERIMENTO DI FARMACI DI UTILIZZO
NON COMUNE.

AL RIGUARDO, SI SPECIFICA CHE I FARMACI ONCOLOGICI DOVREBBERO ESSERE
RESI DISPONIBILI PRESSO LE FARMACIE DEGLI OSPEDALI CHE HANNO IN CARICO IL
PAZIENTE.

3. ORARI DI APERTURA AL PUBBLICO E SEDI DI DISTRIBUZIONE:

Sede di Serra San Bruno:
= lunedi 9.30 - 12.00 (consegna esclusivamente previa prenotazione) c/o la sede del Distretto

sita in via Scrivo;

Sede di Vibo Valentia:
= martedi dalle ore 15.00 alle ore 17.30 c¢/o Palazzo Rosano sita in via Protetti;
= mercoledi-giovedi-venerdi dalle ore 8.30 alle ore 12.30 c/o Palazzo Rosano sita in via Protetti.

4. RITIRO DEI FARMACI

Per ritirare i farmaci occorre presentare:

a. Piano terapeutico in corso di validita [in originale];

b. Tessera sanitaria e documento di identita.
Se il paziente non si presenta personalmente, ¢ necessario che la persona incaricata presenti una
delega (modulo scaricabile dal sito ASP VV) con data e firma del delegante, unitamente ad una copia
del documento di riconoscimento in corso di validita del delegante e del delegato (anche nel rispetto
della normativa sulla privacy di cui al GDPR 679/2016).
La fornitura dispensata coprira al massimo n. 2 mesi di terapia.

IL PRESENTE REGOLAMENTO SARA’ OPERATIVO A PARTIRE DAL PROSSIMO
11 DICEMBRE 2023
PER ARMONIZZARE LE NUOVE MODALITA’ OPERATIVE CON QUELLE
ATTUALMENTE ADOTTATE.
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